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Mit dem Experten 
für Lateinamerika: 

 

 
Alfonso Müller Albán, M.A. 
Kulturanthropologe und Betriebswirt 
 
Inhaber von INBEL. Herr Müller Albán berät 
international orientierte Unternehmen und 
Institutionen  beim Markteinstieg und 
interkulturelles Management für die Region 
Lateinamerika. Zudem ist er Buchautor und 

verfasste zahlreiche Fachpublikationen. 
 
 

 

Offenes Training, 14.-15. März 2016 in Karlsruhe (1,5 Tage) 

Themen 
 

 Durch interkulturelle Kompetenz erfolgreichere 
Zusammenarbeit mit Mexikanern 

 Sombrero, Siesta und Tequila: mexikanische 
Kultur und Hintergründe kennen 

 Dos & Don´ts: Grüne & rote Ampeln im Business  

 Business-Kommunikation und Teamarbeit 

 Vertrauensaufbau und Motivation  

 Management und Umgang mit Konfliktsituationen 

 Als Geschäftsreisender / Expatriate in Mexiko 

 Eingliederung in die Gesellschaft und Kultur 

 Vorsichtsmaßnahmen in Beruf und Freizeit 

gliche Leben und Arbeiten. Hierbei sollen nicht 
Unterschiede zementiert, sondern der Umgang mit 
Verhaltensmustern erlebt und erlernt  

Interkulturelles Management Mexiko & 
Entsendungs-Seminar Mexiko - 1,5 Tage  
 

Zielgruppe: 
Fach- und Führungskräfte u.a. Ingenieure, Techniker oder 
Vertriebler, die öfters mit Mexikanern zusammenarbeiten 
bzw. beruflich vor Ort sind. Entsendete Fachkräfte 
(Expatriates), die einen längeren Aufenthalt in Mexiko mit 

oder ohne Familie planen.  

Ihr persönlicher Nutzen:  

Das  NAFTA-Land Mexiko bietet Zugang zum nordamerikanischen Binnenmarkt mit über 460 Millionen 
Einwohnern. Besonders dynamisch entwickeln sich die Auto- und Ölindustrie sowie der Anlagenbau.  
 
Unser interkulturelles Seminar Mexiko unterstützt Sie bei der effektiven Erschließung bzw. dem Ausbau 
ihres Business in der zweitgrößten Volkswirtschaft Lateinamerikas. Durch die Kenntnis der mexikanischen 
Geschäftsgepflogenheiten agieren sie kompetenter und gelassener. So erreichen Sie leichter das 
Vertrauen und den entsprechenden Einsatz Ihrer mexikanischen Geschäftspartner. 
Wo viel Licht ist auch Schatten. Im Seminar lernen Sie, wie die Mexikaner selber mit dem Thema 
Sicherheit umgehen und wissen interkulturell sensibel, die passenden Vorsorge-Maßnahmen zu treffen. 

 

 die kulturellen  Gepflogenheiten im mexikanischen Businessleben beherrschen.  lichen Chancen von 
Mexiko birgt enorme wirtschaftliche Chancen, die aber mit einem auch kulturelle Herausforderungen und 
Widersprüche 

ist nach Brasilien die größte Wirtschaft Lateinamerikas.  ist ein Land mit enormem Potential aber mit 
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Programm (1,5 Tage) 
 

Die beschriebenen Inhalte können je nach Ihren individuellen Wünschen angepasst werden. 

Tag 1  

13.00  Begrüßung und Einführung 
Erwartungen der Teilnehmer und Programmablauf  

   
13.15  Kultur, Kommunikation, Stereotypen und interkulturelle Kompetenz 

   
14.15            Kulturstandards Mexiko und Deutschland 
 
15.15              Kaffeepause 
 
15.30   Mexikanische Gesellschaft Hintergründe und aktuelle Entwicklungen 

    
16.30              Einen guten ersten Eindruck hinterlassen bei Mexikanern 
                       Dos & Don´ts, Begrüßung, Ansprache, Vertrauen aufbauen 
 
17.00              Ende des 1. Seminartages 
 
 
Tag 2  

09.00             Aspekte der Businesskommunikation mit Mexikanern  
- Körpersprache, Kommunikations-Arten 
- Vertrauen herstellen 
- Geschäftsessen & After-Work 
- Team-Work & Projektmanagement 
- Zeitmanagement und Umgang mit Kunden 

 

11:15 Kaffeepause 
 
11.30            Als Geschäftsreisender/Expatriate in Mexiko 
                       -      Sicherheitsaspekte, Verkehrsregeln 
                       -      Eingliederung in die Gesellschaft 
                       -      Umgang mit Korruption und Machismo 
       
13.00 Mittagessen 
 
14.00            Als deutsche/r Manager/in in Mexiko: Herausforderungen & Chancen 

-      Hierarchie, Führungsstil und Titel 
-      Feedback, Konfliktmanagent, Überzeugungs-Strategien  

 
16.00            Kulturschock  
                       -      Definition, Phasen, Übewindung 
 
16.30-17.00  Entwickeln von Handlungsstrategien 
                       -      Ergebnissicherung und Auswertung des Seminars  
 

Follow-Up Service für Ihren nachhaltigen Erfolg  

Im Preis inklusive: Innerhalb von sechs  Monaten nach dem Training können Sie  zwei Telefonate  á 30 
Minuten mit dem Trainer über interkulturelle Herausforderungen führen, um neue Situationen besser zu 
verstehen und zu meistern.  

 



 

 
Interkulturelles Management und Entsendungs-Seminar Mexiko, 14.-15. März.2016                                                  3 / 3 
 
© Copyright A. Müller Albán 2015-2016 

 

 

 
 
 

Infos & Konditionen: 
 
Teilnehmerzahl: 
max. 8 Personen  
 
Ort & Termine 2016: 
14.-15.03.2016, 15.-16.06.2016, 27.-28.09.2016  
Veranstaltungsort ist jeweils Karlsruhe. 

 
Methodik:  
Kurzvorträge, Videos, Diskussion, Fallbeispiele, Einzel- 
und Gruppenarbeit  
 
Investition:  
2.199,- € zzgl. MwSt. pro Person. Ab 2 Teilnehmer aus 
der gleichen Firma: 1.399,- € zzgl. MwSt. pro Person.  
Sprechen Sie uns an wegen Gruppenrabatten. (Preis inkl. 
Handout, Mittagessen, Getränke & Follow-Up Service) 

 
Anmeldung 
Anmeldungen sind telefonisch, per E-Mail oder postalisch 
möglich. Nach der Anmeldung erhalten Sie eine 
Bestätigung mit Rechnung zahlbar mit 14 Tagen 
Zahlungsziel ohne Abzüge. Ihr Trainingsplatz ist mit 
Geldeingang verbindlich reserviert. Die Einschreibung 
erfolgt in der Reihenfolge der Eingänge. Bei 
Überbelegung notieren wir die Anmeldung auf Wartelisten 
und bietet Ihnen einen Ersatztermin an. 
 

Abmeldung/Stornierung 
Abmeldungen müssen schriftlich erfolgen. Bei einer 
Abmeldung bis spätestens 3 Wochen vor 
Veranstaltungsbeginn fallen keine Kosten an. Bei 
Abmeldungen, die bis spätestens 2 Wochen vor 
Veranstaltungsbeginn eintreffen werden 50% der 
Seminarkosten berechnet. Bei Abmeldungen innerhalb 
der letzten 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn oder bei 
Nichtteilnahme wird die volle Kursgebühr fällig. Der 
Vertragspartner hat jederzeit die Möglichkeit, einen 
geeigneten Ersatzteilnehmer zu benennen. 
Bei wichtigen Gründen, z.B. Krankheit des Referenten 
oder höherer Gewalt behalten wir uns das Recht vor, das 
Seminar zu verschieben oder abzusagen. Wir informieren 
Sie unverzüglich über Änderungen  und erstatten die 
Kursgebühren umgehend.   
 

Kontakt und Anmeldung: 
INBEL, Alfonso Müller Albán 
Oberwaldstr. 8, 76227 Karlsruhe 
0721-665 9863; 0176-44419249 
a.mueller@inbel.eu; www.inbel.eu  

Anmeldung zum Seminar: 
„Interkulturelles  Entsendungs-Seminar 
Mexiko“ 
 
 
Datum des gebuchten Seminars: 
    14.-15.03.2016        15.-16.06.2016 
    27.-28.09.2016 
 
Termin oder Ort nicht passend? Kein Problem! Für ein 
individuelles Angebot wenden Sie sich gerne an uns. 
 
 
…………………………………………………………….………. 
Vorname, Name  
 
 
…………………………………………………………….………. 
Firma und Funktion 
 
 
…………………………………………………………….………. 
Telefon/Mobil (bei Rückfragen/Änderungen) 
 
 
…………………………………………………………….………. 
E-Mail (für Bestätigung & Vorabinformationen) 
 
 
…………………………………………………………….………. 
 
 
…………………………………………………………….………. 
 
 
…………………………………………………………….………. 
 
 
…………………………………………………………….………. 
Rechnungsanschrift  
(Firma, Abteilung,  Ansprechpartner, Adresse) 
 
 
Mit meiner Anmeldung erkenne ich die hier beschriebenen 
Konditionen an. Die AGB´s für Offene Seminare (publiziert auf 
www.inbel.eu) habe ich zur Kenntnis genommen. 

 
 
…………………………………………………………….………. 

Ort, Datum                                      Unterschrift 
 
Vollständige AGB´s  einsehbar unter www.inbel.eu. 

Stimmen unserer Teilnehmer: 

- „Ausgewogene Mischung aus Praxis und Theorie; wirklichkeitsnah und mit hohem Wiedererkennungsfaktor  
bei Reisen in Mexiko.“ (Deutsche Messegesellschaft) 

- „Herr Albán hat sehr gut dargestellt, worauf es in Mexiko ankommt.“ (Führungskraft aus dem Anlagenbau) 

 
 

mailto:a.mueller@inbel.eu
http://www.inbel.eu/
http://www.inbel.eu/download/AGB%20Offene%20Trainings%20INBEL_2015_12.pdf
http://www.inbel.eu/

